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o | AHanusupyet cBoI NnaH onepaTUBHOW AeATENbHOCTMU.

BbiGUpaeT HauGonee NpUopUTETHYIO 3aaady
T

E>xeHenenbHO KOHTponupyerT:
1.CocTosiHMe 3anfaHnpOBaHHbIX
KOHTakTOB B 6510ke CRM 1C 1
OTYETHOCTM NO HUM,

2.CocTtosiHve dannos NoaroToBKK K
neperoBopam v OTYETHOCTHU MO HUM,
3.CocTrosaHne dhannos perncTpaunm
NpeTeH3u NoKynaTenen,
4.CocTtosHwue MA3 n Hann4ne
3annaHnpoBaHHbIX COObITUI MO
paboTe c Hew.

E>xegHeBHO MO cBOUM
NOAYNHEHHBIM MEHEXKEePaM:
1.aHanusvpyeT pe3ynbTaThl
nocnegHnx KOHTaKToB U
OTYETHOCTb MO NPOBEAEHHBIM
neperosopam,

2.COBMECTHO C MeHepKepamu
nnaHvpyeT cneaywouive
KOHTaKTbl, COCTaBNsET NnaH
NoAroTOBKM K Neperosopam

HeT

3710 0b6paboTka
3asBKN?

BusHec-npouecc
obpaboTku
HenoaTBePKAEHH

HeT
OTO OTYETHOCTB
no KoHTakTam?

BuaHec-npouecc
OTYETHOCTM NO
KOHTAKTAM

v!

ExxemecsiyHo KOHTponupyeT
1.BbIinonHeHve nnaHoB no
nokasartensiM CoOTpyaHVKamum cobITa,
2.CocTosiHME KapTOoYeK KIMEHTOB B
nc,

3.Co0TBETCTBUE YCIIOBUI OTIPY3KU 1
onnaTbl, NPeoCTaBfIEHHbIX KIIMEHTaM
B 3aKa3ax, [10f10XeHN0 0

LeHoobpasoBaHun

VJﬁ

KoHeu BI1 <

HeT
OT0 paboTa ¢
npeTeH3nen?

BusHec-npouecc
pabotbl ¢

nnaTeH3nAN

HeT
370 noaroToBka K
TeHaepy?

BuaHec-npouecc
NOArOTOBKU K

TeHnenv

HeT
370 nogroToBKa
KMz

BuaHec-npouecc
nogrorosku KI

OTO KOHTaKT C
KIMEHTOM?

BuaHec-npouecc
NeperoBopoB ¢
KIIMEHTOM

9710 BO3BpaT
ToBapa?

BuaHec-npouecc
BO3BpaTa ToBapa

370 OTKas3 KnMeHTa
OT 3akasa?

BusHec-npouecc

06paboTku
OTKa3a oT 3aKasa

HeT
3710 pabota ¢ MNA37?

BusHec-npouecc
pabortbl ¢ M43

HeT
3710 3aknoyeHne
porosopa?

BuaHec-npouecc
3aKnyeHre

Zorosopa




na
HeT
3710 BBOA MHO O
KrveHTe?

BusHec-npouecc
BBOJa/KOppeKLmnn

AHanuavpyeT CnMCOoK KMMeHTOB Ha NpopaboTKy.
BbibupaeT Hanbonee NpUOpUTETHBIX KITMEHTOB,
dopmupyeT nraH paboTbl C HUMK B BUAE NNAHOBbIX <
KoHTakToB B CRM HeT

OTO OTYET O
BbICTaBke?

BusHec-npouecc
OT4YéTa 0 BbICTABKE

KoHeL 6usHec-

npotecca

@Ha wnpameM caiiTe MOXHO O3HAKOMUTHCA C JPYTMMHU IPHMMepaMu
pa3padoTaHHBIX HaMH OIIHMCAHUN OHN3HEC-NPOIECCOB, OT3bIBAMUA
HAIIIMX 3aKAa3YUKOB, a TakKKe C IPOLEAyPOM 3aKasa YyCJIYyrH II0
COBEPIIEHCTBOBAHUIO Ou3Hec-nmpoueccoB. B pazzgene "CroumocTshb
onucaHuAa OuU3HeC-MPOoIeccoB' Mbl paccKa3blBaeM, KaK CIKOHOMUTD
IpU 3aKas3e 3TOU yCJIyTHU.

@ Ecin BB XOTHTE Y3HATD O BO3MOMKHOCTAX TAKOW SKOHOMUH JUIsl Ballei
KOMIIAaHUY, 3AIIOJITHUTE  3TOT _ BOOPOCHUK  JUIA  IOATOTOBKHU
KOMMEPUYECKOI0 MpEAJIOKEeHHUs Ha ONTHUMHU3AIUI0 OusHec-
IpoieccoB, u Mbl npunieM Bam KII ¢ 11eHo¥ U IJIaHOM BBITIOJTHEHUS 3TOU
paboTHI.
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