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Пример списка бизнес-процессов торговой компании 
 

Гиперссылки ведут к  описаниям и детализации бизнес-процессов. В 

демонстрационной версии ссылки отключены. 

 

I. Закупка 

1. Ежедневное обновление цен 

2. Планирование закупок на 2 недели  

2.1. Согласование заказа на склад с поставщиком 

3. Планирование  закупок на год 

4. Работа с заявками МП 

4.1. Согласование поставки под заказ с поставщиком 

5. Работа по претензиям поставщикам 

6. Поиск новых поставщиков 

7. Поиск новых нефтебаз 

 

II. Логистика 

8. Поиск новых перевозчиков 

9. Заказ транспорта 

10. Сопровождение доставки клиенту  

11. Сопровождение доставки на базу  

12. Сопровождение доставки от поставщика клиенту  

13. Работа по претензиям к ТК 

 

III. Продажи 

14. Поиск новых клиентов 

15. Окучивание потенциальных клиентов 

16. Подготовка к сделке 

17. Управление ДЗ 

18. Отслеживание потребности клиента 

 

IV. Бухгалтерия 

19. Учёт поступлений ДС 

20. Осуществление текущих расходов 

21. Осуществление платежей поставщикам 

22. Проведение реализации 

23. Обработка документов поступления 

24. Обработка документов ТК 

25. Регламентированная отчётность 

26. Управленческая отчётность 

 

V. Бюджетирование 

27. Формирование годового БДР 
28. Контроль выполнения БДР 
29. Коррекция БДР 
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30. Анализ выполнения БДР 
31. Формирование годового БДДС 
 

 На нашем сайте можно ознакомиться с другими примерами 

разработанных нами описаний бизнес-процессов, отзывами 

наших заказчиков, а также с процедурой заказа услуги по 

совершенствованию бизнес-процессов. В разделе "Стоимость 

описания бизнес-процессов" мы рассказываем, каксэкономить 

при заказе этой услуги. 

 

Если вы хотите узнать о возможностях такой экономии для вашей 

компании, заполните этот вопросник для подготовки 

коммерческого предложения на оптимизацию бизнес-

процессов, и мы пришлём вам КП с ценой и планом выполнения 

этой работы. 
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